
 

 

 

 

Watkins Manufacturing Corporation (“Watkins”) udziela następującej gwarancji 
pierwotnemu nabywcy (“Użytkownikowi”) nowej przenośnej wanny z 
hydromasażem Highlife® Collection Hot Spring®, pod warunkiem zakupu 
produktu u autoryzowanego dealera/dostawcy (“dealer”). 
7-letnia gwarancja na powierzchnię niecki 

Watkins udziela siedmioletniej gwarancji co do braku wad materiałowych i 
wykonawczych na akrylowy materiał powierzchni przenośnej wanny spa z 
kolekcji Highlife® marki Hot Spring®. Dodatkowo na powierzchnię akrylową 
udzielamy siedmioletniej gwarancji co do jej szczelności. Powierzchnia 
akrylowa jest nieprzepuszczalna oraz nie wchłania zapachów, bakterii ani 
zanieczyszczeń. 

5-letnia gwarancja na szczelność instalacji wodnej. 

Watkins udziela pięcioletniej gwarancji na to, że wanna Hot Spring® jest wolna 
od wad produkcyjnych i wykonawczych, które mogłyby spowodować 
nieszczelności. Niniejsza gwarancja ma zastosowanie w szczególności do 
nieszczelności mogących powstać w obrębie mocowań konstrukcji, podłączenia 
dysz, instalacji wewnętrznej, wewnętrznych łączeń klejonych, odpływów, węży 
i wszelkich elementów klejonych. 

5-letnia gwarancja na podzespoły 

Watkins udziela pięcioletniej gwarancji na to, że elementy elektryczne, pompy, 
dysze, łącznie z dyszami Moto-Massage™, zawory powietrzne, przełączniki, 
pokrętła i inne elementy wanny z masażem Hot Spring® są wolne od wad 
materiałowych i wykonawczych. Niektóre elementy, z których większość może 
być wymieniona bez potrzeby użycia narzędzi, takie jak wkłady filtra, pokrywa 
filtra, poduszki i blokada pokrywy, nie są objęte niniejszą gwarancją, ale 
gwarantujemy, że w momencie dostawy są wolne od wad materiałowych i 
wykonawczych. Pokrywa wanny i inne jej akcesoria są wyłączone z niniejszej 
gwarancji, choć mogą być objęte inną gwarancją. Zapytaj swojego 
przedstawiciela Hot Spring o szczegóły. 

5-letnia gwarancja na grzałkę 

Watkins udziela bezwarunkowej pięcioletniej gwarancji na to, że grzałka jest 
wolna od wad materiałowych i wykonawczych. Gwarancja jest określona jako 
bezwarunkowa z wyłączeniem użytku komercyjnego i przemysłowego oraz 
nieprawidłowej instalacji, jeśli gwarancja obejmuje sytuację nieprawidłowego 
działania elementu w systemie wanny spa. 

5-letnia gwarancja na obudowę Everwood™ 

Watkins udziela pięcioletniej gwarancji na to, że materiał, z którego zrobiona 
jest obudowa Everwood jest wolny od wad materiałowych i wykonawczych. 
Niniejsza gwarancja odnosi się w szczególności do spójności konstrukcji 
obudowy (z wyłączeniem plam na powierzchni), włącznie z materiałem i 
montażem. Udzielamy gwarancji na to, że w momencie pierwszej dostawy 
wykończenie kosmetyczne Everwood jest wolne od wad materiałowych i 
wykonawczych. Wyblaknięcie koloru oraz zużycie powierzchni, które pojawią 
się naturalnie po pewnym czasie, nie są traktowane jako wady. Aby przywrócić 
wygląd obudowy Everwood, sprawdź w Instrukcji obsługi, jak należy 
odpowiednio o nią dbać. 

3-letnia gwarancja na obudowę SpaStone™ 

Watkins udziela trzyletniej gwarancji na to, że materiał, z którego zrobiona jest 
obudowa SpaStone jest wolny od wad materiałowych i wykonawczych. 
Niniejsza gwarancja obejmuje w szczególności łuszczenie, pękanie i kurczenie 
przez okres trzech lat. Udzielamy gwarancji na to, że w momencie dostarczenia 
do pierwotnego nabywcy wykończenie kosmetyczne oraz wykonanie obudowy 
SpaStone są wolne od wad. Wyblaknięcie koloru oraz zużycie powierzchni, 
które pojawią się naturalnie po pewnym czasie, nie są traktowane jako wady 
podlegające gwarancji. 

2-letnia gwarancja na oświetlenie 

Watkins udziela dwuletniej gwarancji na to, że oświetlenie LED, na które 
składają się wszelkie lampki w wannie, włącznie z tymi znajdującymi się pod 
wodą oraz na powierzchni, jest wolne od wad materiałowych i wykonawczych. 

2-letnia gwarancja na system FreshWater® III Ozone 

Watkins udziela dwuletniej gwarancji na to, że podzespoły elektryczne, rurki 
ozonu, zawór zwrotny, wtrysk ozonu, komórka wyładowania koronowego oraz 
obudowa zewnętrzna systemu ozonowania FreshWater III są wolne od wad 
mater-letnia gwarancja na baterię sterowania bezprzewodowego.  

 

 

Tłumaczenie na język polski 
 

 

Watkins udziela dwuletniej gwarancji na to, że bateria w panelu sterowania 
bezprzewodowego jest wolna od wad materiałowych i wykonawczych. W 
przypadku konieczności wymiany baterii sięgnij po wskazówki dotyczące 
odpowiedniej pielęgnacji i instalacji znajdujące się w instrukcji obsługi. 

 Zakres gwarancji 

Niniejsza gwarancja ma zastosowanie wyłącznie do pierwotnego nabywcy 
wanny z hydromasażem Hot Spring® w przypadku jej zakupu i montażu w kraju 
zakupu lub, w przypadku wanien zakupionych na terenie UE, w przypadku 
montażu na obszarze UE. Niniejsza gwarancja wchodzi w życie w dniu 
dostarczenia wanny, ale w żadnym wypadku nie później niż rok od daty zakupu. 
Gwarancja na wannę z hydromasażem Hot Spring® kończy się z chwilą 
przeniesienia tytułu własności lub kiedy wanna jest zamontowana lub 
przeniesiona poza granice kraju zakupu lub, w przypadku wanien kupionych na 
obszarze UE, jeśli pierwotny nabywca zamontuje ją lub przeniesie poza granice 
UE przed upływem gwarancji. 

Realizacja gwarancji 

Aby zgłosić roszczenie w ramach gwarancji, skontaktuj się ze swoim dealerem. 
W przypadku gdy uzyskanie odpowiedniej usługi u dealera jest niemożliwe, 
skontaktuj się z Watkins Manufacturing Corporation, 1280 Park Center Drive, 
Vista, California, 92081, USA Attn: Customer Service Department +1 760 598 
6464 lub mailowo: customerservice@watkinsmfg.com. W ciągu 10 dni od 
momentu wykrycia wady musisz dostarczyć firmie Watkins i/lub swojemu 
dealerowi pisemne zgłoszenie tej wady wraz z kopią dowodu zakupu, na którym 
widnieje data zakupu. Watkins zastrzega sobie prawo do sprawdzenia 
wadliwego działania bądź defektu na miejscu. 

Firma Watkins lub jej Autoryzowany Serwisant naprawi lub wymieni wszelkie 
wady objęte niniejszą gwarancją wedle uznania firmy Watkins. Z wyjątkiem 
sytuacji opisanych w niniejszej gwarancji, Użytkownik nie będzie obciążony 
kosztami części, robocizny, lub dostarczenia elementów niezbędnych do 
usunięcia wad wanny objętych niniejszą gwarancją. W niektórych przypadkach 
dealer dostarczający usługę może obarczyć Użytkownika rozsądnym kosztem 
podróży/usługi serwisanta nieobjęte niniejszą gwarancją. Aby uzyskać 
informacje dotyczące tych kosztów, skontaktuj się ze swoim dealerem. 

Ograniczenia  

Z wyjątkiem sytuacji opisanych powyżej, niniejsza gwarancja nie obejmuje wad 
lub uszkodzeń wynikających z normalnego zużycia, nieprawidłowego montażu, 
zmian wprowadzonych bez uprzedniej pisemnej zgody firmy Watkins, wypadku, 
zdarzeń losowych, użycia niezgodnego z przeznaczeniem, nadużycia, użycia 
komercyjnego lub przemysłowego, użycia wyposażenia dodatkowego nie 
zatwierdzonego przez firmę Watkins, nieprzestrzeganie Instrukcji obsługi lub 
prób naprawy przez osoby niebędące autoryzowanym przedstawicielem firmy 
Watkins. Modyfikacje obejmują między innymi wszelkie zmiany podzespołów, 
instalacji wodnej, lub elektrycznej. Jeśli chcesz uzyskać wykaz akcesoriów 
zatwierdzonych przez producenta, odwiedź stronę www.HotSpring.com lub 
skontaktuj się z dealerem. Ograniczenie odpowiedzialności z tytułu szkód 
ubocznych lub wtórnych. 

W ZAKRESIE PRZEWIDZIANYM PRZEZ PRAWO WATKINS NIE BIERZE 
ODPOWIEDZIALNOŚCI ZA UTRATĘ MOŻLIWOŚCI KORZYSTANIA Z 
PRODUKTU LUB INNYCH UBOCZNYCH BĄDŹ WTÓRNYCH KOSZTÓW LUB 
WYDATKÓW, WŁĄCZNIE Z USUNIĘCIEM JAKIEGOKOLWIEK 
WYPOSAŻENIA TARASU LUB INNEGO, ANI ŻADNYCH KOSZTÓW 
WYMONTOWANIA LUB PONOWNEGO MONTAŻU, JEŚLI ZAJDZIE TAKA 
POTRZEBA. 

W niektórych krajach klauzula wyłączenia lub ograniczenia odpowiedzialności z 
tytułu szkód ubocznych lub wtórnych jest bezprawna, więc powyższe 
ograniczenie może nie mieć zastosowania w przypadku konkretnego 
Użytkownika. 

WSZELKIE GWARANCJE DOROZUMIANE, W TYM DOROZUMIANE 
GWARANCJE PRZYDATNOŚCI DO OKREŚLONEGO CELU ORAZ 
PRZYDATNOŚCI HANDLOWEJ, OGRANICZAJĄ SIĘ DO OKRESU TRWANIA 
STOSOWNEJ GWARANCJI WSPOMNIANEJ POWYŻEJ. 

W niektórych krajach ograniczenie dotyczące kresu trwania gwarancji jest 
bezprawne, więc powyższe ograniczenie może nie mieć zastosowania w 
przypadku konkretnego Użytkownika. 

Prawa dodatkowe 

Niniejsza gwarancja udziela Użytkownikowi określonych praw. Użytkownikowi 
mogą przysługiwać także inne prawa w zależności od obowiązującego prawa 
lokalnego. 



SERWIS WANNY SPA HOT SPRING  
Model / Nr Seryjny 
 
 
Dostarczył: 
 
 

Data instalacji: 

 

Kontakt serwisowy:  
Pro-Wellness Sp.J. – dystrybucja i serwis wanien spa Hot Spring w Polsce 
ul. Przeczycka 19, 42-510 Wojkowice Kościelne 
email: serwis@ogrodowespa.pl tel.: +48 609 202 619, +48 32 353 08 81 

WAŻNE! Prosimy o zapoznanie się z instrukcją obsługi wanny spa i użytkowanie jej zgodnie z zaleceniami tam 
przedstawionymi. Dotyczy to zwłaszcza odpowiedniej instalacji elektrycznej, utrzymywania wymaganych parametrów 
wody także wtedy, kiedy nikt nie korzysta z wanny oraz obowiązkowego regularnego czyszczenia i wymiany filtrów na 
nowe. Jest to konieczne do prawidłowego działania podzespołów i wymagane dla gwarancji. 

Dla wieloletniego, prawidłowego działania urządzenia zalecane jest regularne wykonywanie kompleksowych 
przeglądów serwisowych Twojej wanny spa. Umów serwis wanny tel. 609 202 619 
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